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ЗАКОН УКРАЇНИ 

ПРОЗАХИСТПРАВСПОЖИВАЧІВ

№1023–XIIвід12травня1991року
(ВідомостіВерховноїРадиУРСР(ВВР),1991,№30,ст.379)

введено в дію Постановою вр № 1024–XII від 12.05.91, ввр, 1991, № 30, 
ст. 380

в редакції Закону № 3161–IV від 01.12.2005, ввр, 2006, № 7, ст. 84

із змінами, внесеними Законами № 1779–VI від 17.12.2009, ввр, 2010, 
№ 9, ст. 84; № 2741–VI від 02.12.2010, ввр, 2011, № 18, ст. 123; № 3390–VI 
від 19.05.2011, ввр, 2011, № 47, ст. 531; № 3530–VI від 16.06.2011, ввр, 
2012, № 2–3, ст. 3; № 3610–VI від 07.07.2011, ввр, 2012, № 7, ст. 53; 
№ 3674–VI від 08.07.2011, ввр, 2012, № 14, ст. 87; № 3795–VI від 
22.09.2011, ввр, 2012, № 21, ст. 197; № 4652–VI від 13.04.2012, ввр, 
2013, № 21, ст. 208; № 5284–VI від 18.09.2012, ввр, 2013, № 37, ст. 488; 
№ 5312–VI від 02.10.2012, ввр, 2013, № 38, ст. 500; № 5463–VI від 
16.10.2012, ввр, 2014, № 4, ст. 61; № 1314–VII від 05.06.2014, ввр, 2014, 
№ 30, ст. 1008; № 1315–VII від 05.06.2014, ввр, 2014, № 31, ст. 1058; 
№ 1602–VII від 22.07.2014, ввр, 2014, № 41–42, ст. 2024; № 77–VIII від 
28.12.2014, ввр, 2015, № 11, ст. 75; № 124–VIII від 15.01.2015, ввр, 2015, 
№ 14, ст. 96; № 675–VIII від 03.09.2015, ввр, 2015, № 45, ст. 410;  
№ 1734–VIII від 15.11.2016, ввр, 2017, № 1, ст. 2; № 1791–VIII від 
20.12.2016, ввр, 2017, № 4, ст. 42

офіційне тлумачення до Закону див. у рішенні Конституційного суду 
№ 15–рп/2011 від 10.11.2011

ЦейЗаконрегулюєвідносиниміжспоживачамитоварів,робітіпо-
слугтавиробникамиіпродавцямитоварів,виконавцямиробітінада-
вачами послуг різних форм власності, встановлює права споживачів,
а також визначає механізм їх захисту та основи реалізації державної
політикиусферізахиступравспоживачів.

Р о з д і л  I 

ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

С т а т т я 1. Визначення термінів

УцьомуЗаконітермінивживаютьсявтакомузначенні:
1) безпека продукції — відсутність будь-якого ризику для життя,

здоров’я,майнаспоживачаінавколишньогоприродногосередовища


